DAIKIN

Autodiagnostic simple par code de dysfonctionnement

RA, SkyAir, VRV, PA et ventilateur a fonction de récupération d'énergie (HRV)

DAIKIN INDUSTRIES,LTD.

Division Aprés-vente

(SM-TS3)

Code - - - - - - - - - - - -
dooel [ (] (| X 0~ - (] [ [ [ ' [ ~ 0’ )
Division L ) . ) ) &/ DN ) (N} | (N [N [ (] (] (N}
[0} Dispositif de Dysfonctionnement Anomalie du systeme | Dysfor C de haute | D D { it Dysfonctionnement Dysfonctionnement Surchauffe du Arrét provoqué par Niveau d'eau Dysfonctionnement Dysfor D
=] - protection externe provoqué par la carte de contréle du niveau | provoqué par la pression en mode provoqué par le provoqué par le provoqué par une provoqué par dispositif de chauffage | un niveau d'eau insuffisant - aucune provoqué par provoqué par provoqué par le
= '.' activé électronique de l'unité e { p ion antigel commande | moteur de ventilateur | moteur de volets de surintensité a l'entrée | le détendeur insuffisant alimentation en eau un systéme le collecteur de réglage de puissance
q_') ‘ ' intérieure de protection balayage CA ou I'alimentation électronique d'humidification poussiére du filtre (carte électronique de
‘lﬂh.) antigel en mode électrique aair l'unité intérieure)
.E rafraichissement
. - Dysfonctionnement Echec de transmission D D D D Défaut au niveau du D D D D D D Anomalie de la
‘O . provoqué par le circuitde | (entre la carte électronique provoqué par le capteur de | provoqué par la provoqué par la provoqué par le capteur de | moteur dentrainement de | provoqué par le circuit provoqué par la provoqué par la provoqué par le circuitdu | provoqué par la provoqué par le pressostat thermistance de
= ’ capteur (unifié) de [unité intérieure et niveau d'é de tuyau de tuyau moteur de ventilateur oule | panneau frontal du capteur de courant thermistance d'air aspiré thermistance d'air de capteur dhumidité thermistance de boitier de haute pression température ambiante
< - la carte électronique de liquide de I'échangeur | de gaz de 'échangeur moteur de commande du dlentrée CA refoulement électrique dans la télécommande
:> secondaire) de chaleur de chaleur ventilateur
Dispositifs de Carte électronique | Noyau de détection | Activation du Activation du Moteur de Verrouillage/ Dysfonctionnement | Surintensité du Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Activation du
- rotection activés de ['unité extérieure | de fuite a la terre pressostat de haute | pressostat de compresseur Surintensité provoque par le compresseur a fovoqueé par provoqué par la rovoqué par la provoque par le Proquue par provoqué par la dispositif de
. unifiés) défectueuse manquant pression asse pression a Inverter ou du moteur de circuit du moteur de | Inverter la bobine de la vanne a quatre empérature de niveau des eaux 'unité de stockage ompe d'eau de protection en
- surchauffe compresseur STD | ventilation de l'unité vanne de détente voies ou la l'eau a l'entrée usees thermique refroidissement option
’_ exterieure électronique commutation
rafraichissement/
chauffage
- Dysfonctionnement | Alarme coup Pression Activation anormale Pression d'huile Niveau d'huile Température Température
‘ fovoque par de liquide au anormalement du pressostat de anormale anormalou anormalement d'échappement
- a température compresseur élevée ou haute pression mangque d'huile élevée de 'huile moteur anormale
’ du tuyau de surcharge de frigorigene
refoulement réfrigérant
(0] Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Alarme au niveau | Alarme de Dysfonctionnement
5 (] ' rovoqueé par le provoqué parle Voqueé provoque par le provoqué par le rovoqué par Frovo ué par provoqué par le provoqué par le fovoqué par la rovoqué parla provoque par la provoque par le delunitéde température provoqué par le
= - circuit de capteur capteur de température | par |e circuit pressostat de haute | pressostat de a thermistance e capteur de signal du moteur de | circuit d'entree (CT) | thermistance d'air hermistance d'air | thermistance de capteur de niveau | stockage thermique | ambiante élevée niveau d'eau dans
O ] ) | ducompresseur ambiante oule dalimentation pression asse pression de surcharge détection de ventilation de l'unité | de compresseur extérieur de refoulement temperature de des eaux usees ou du controleur de le reservoir de
fan) registre de lunité électrique du moteur de position extérieure 'eau (chaude) stockage stockage thermique
N} d'humidification compresseur
-—
x Branchement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement
() incorrect de la provoqué parle | provoqué par le fovoqueé par provoqué par le Frovoque par la [Jrovoque parla rovoque par fovoqueé par fovoqué par provoqué par le provoqué par le fovoqué par provoqué par le capteur ?rovoque parla rovoqué par
N ' thermistance capteur de pression | capteur de courant | la thermistance circuit de sonde hermistance du hermistance de a thermistance la thermistance a thermistance capteur de haute capteur de basse e capteur de de niveau d'huile hermistance de la température
— du compresseur de tuyau de de température tuyau d'aspiration I'échangeur de (circuit de (circuit de (circuit de pression pression pression d'huile oula re d'huile | d'échapp
‘-' refoulement de saturation haleur réfrigérant) réfrigérant) réfrigérant) ou la thermistance | de chauffage de ou le capteur de
équivalente de de réservoir I'échangeur de chaleur température de
basse pression secondaire salle moteur
Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Augmentation de Dysfonctionnement | Surintensité Surintensité Surintensité Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Erreur de Dysfonctionnement | Arrét du moteur
‘ provoqué par le provoqué par la la fempérature du Provoque par instantanée de instantanée de d'entrée totale provoqué parune | provogué par une rovoqué par provogué par la provoqué par le démarrage du provoqué par le
circuit d'Inverter carte electronique boitier électrique 'augmentation de | ['lnverter (sortie Inverter (sortie CA) surintensité du ereur de démarrage e transistor de transmission entre la | systeme d'allumage | moteur convertisseur de
() de l'Inverter temperature des CC) compresseur a du compresseur a puissance carte électronique de générateur
- ailettes de radiateur Inverter Inverter (prévention de commande et celle de
de I'Inverter décrochage) I'nverter
- Quantité de Déséquilibre Arrét de l'opération | Dysfonctjonnement | Dysfonctjonnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Protection antigel | Opérationde Bouteille de Bouteille de Opérationde Probleme Bouteille de Combinaison
‘ ' refrigerant e tension e charge rovoqué par la Provo ué par provoqué par le provoque par le provoque par le de 'échangeur de charg}e_ automatique | réfrigérant réfrigérant charge automatique | d'activation du réfrigérant Inverter et moteur
- insuffisante (unité | d'alimentation ou automafique de hermistance au le capteur de ca@teur de courant | capteur de courant | capteur de courant | chaleur pendantla | de réfrigérant pendant la charge | pendant la charge | de réfrigérant demarreur pendant la charge | de ventilateur
‘ de stockage carte électronique | réfrigérant niveau du boitier température des C de sortie CC ou CA | absorbé total charge automatique | terminée automatique de automatique de presque terminée automatique de incorrecte
thermlque% d'Inverter électrique ailettes de radiateur de réfrigérant réfrigérant réfrigérant refrigéran
Quantité de Inversion de phase, | Dysfonctionnement | Opération de Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Combinaison Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Systéme non Dysfonctionnement | Dysfonctionnement
' ' refrigerant Phase ouverte ovoqueé par verification non rovoqueé par la de transmission ovoqué par provoqué par la fovoqué par la rovoque par la unité intérieure/ provoqué par le rovoqué par la encore réglé provoqué par le Frovoque_pa_r
insuffisante alimentation exécutée ou erreur | transmission entre | entre l'unité a transmission transmission entre les | transmission entre | transmission (autre | unité extérieure réglage d'adresse ransmission entre systeme a transmission
‘ ' électrique ou une de transmission les unités intérieure | intérieure et la entre les unités unités extérieures ou les télécommandes | systeme) incorrecte de'l'équipement de | ['unité intérieure (dispositif
- panne de courant et exterieure télécommande intérieures I'unité de stockage controle centralise | et l'equipement de accessoire)
instantanée extérieure controle centralisé
Dysfonctionnement Dysfonctionnement Combinaison incorrecte | Duplication
,\ /' de la carte de transmission entre des commandes en d'adresse, réglage
électronique de les commandes en option de la commande | incorrect
, , télécommande option de la commande centralisée
centrale centralisée
- Activation du Dysfonctionnement | Densité d'ozone Erreur de capteur | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Obstruction du Obstruction du Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Remplacer Remplacer Dysfonctionnement | Ouverture de Remplager le filtre
‘ dispositif de provoque par la anormale contaminé rovoqueé par la - Frovoque parla passage de |'air passage de ['air provoqué par ['unité provoque par le. I'élément le catalyseur ?rqvoque parla linterrupteur de haute efficacité
’- rotection externe | carte électronique thermistance d'air hermistance d'air | admis évacue de collecte de systéme de registre | d'humidification désodorisant élécommande porte (HRV)
-' ?HRV) intérieur (HRV) extérieur (HRV) poussiere (HRV) (HRV) simplifiée (HRV)
- Initialisation du
‘-‘ micro-ordinateur
L
Dysfonctionnement

provoqué par la
transmission (entre le
ventilateur a fonction de
récupération d'énergie
et ['unité de ventilation)




Groupe d'eau glacée

Code - - - - - - - - - - -
détaillé () ) ) ) (] [y [ (] (] (] ' [ [ (] [}
Division L ) . ) ) - (N ) [N (N} [ [ (] (] (N}
(] Dysfonctionnement Dysfonctionnement Dysfonctionnement Dysfonctionnement
= provoqué par la provoqué par la provoqué par le provoqué par le
-2 carte électronique rotection antigel détendeur électronique | détendeur électronique
\a—, de l'unité intérieure p Y q q
=
‘D D torclonne Droredorme
~ 'ovoque par la rovoque par la
_..q;? Pherm?slar_?ce_ de Phermiqstanpc,e de tuyau
[ tuyau de liquide de de gaz de ['échangeur
) I'échangeur de chaleur | de chaleur
Dispositifs de Carte électronique | Noyau de détection | Activation du Activation du Moteur de Verrouillage/ Dysfonctionnement | Surintensité du Dysfonctionnement
protection activés de lunité extérieure | de fuite & la terre pressostat de haute | pressostat de compresseur Surintensité provoqué par le circut | compresseur & provoqué par la
(unifiés) défectueuse manquant pression basse pression a Inverter ou du moteur de du moteur de ventilation | Inverter bobine de la vanne de
surchauffe compresseur STD | de [unité extérieure détente électronique
Dysfonctionnement Activation anormale
provoqué par la du pressostat de
température du haute pression
o tuyau de refoulement
> Dysfonctionnement Drys"/fonct\onr}elment eur Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dryﬁ}‘onct,ionnrelmem
o provoqué par le B epétiure smbene | PTOVOqué par le provoqué par le provoqué par le provoqué par la provoqué par le provoqué par le signal | provoqué par le provoqué par la provoqué par la Bermtancs do
\qh) circuit de capteur gyh\emrie‘ flrﬁ dne funite | circuit d'alimentation | pressostat de haute | pressostat de thermistance de surcharge | capteur de détection | du moteur de ventiation | circuit d'entrée (CT) | thermistance d'air | thermistance d'air },emp?r%turg de
pt du compresseur umicHicatior électrique pression basse pression dumoteur de compresseur | de position de Iunité extérieure de compresseur extérieur de refoulement eau (chaude)
é Branchement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dryosvfgnﬁgwg‘relggﬂtc Jitde Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement
incorrect de la provoqué par le provoqué par le provoqué par la Eondeqde empérature de | Provogqueé par la provoqué par la provoqué par la provoqué par la provoqué par la provoqué par le provoqué par le
‘_,q_,) thermistance capteur de pression | capteur de courant | thermistance de ggtslggtggses?géva\eme de | thermistance du thermistance de thermistance (circuit | thermistance (circuit | thermistance (circuit | capteur de haute capteur de basse
c du compresseur tuyau de refoulement P tuyau d'aspiration | 'échangeur de chaleur | de réfrigérant) de réfrigérant) de réfrigérant) pression pression
D Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Augmentation de Dysfonctionnement Surintensité Surintensité Surintensité Dysfonctionnement Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement
A 4 4 fOVOqUE par h 4 h 7 " 2 7 Provoqué par une erreur de A fovoque par la
provoqué par le provoqué par la la température du Faugmema"on de instantanée de instantanée de d'entrée totale provoqué par une Hémartage dy compresseur | PrOVOQUE par ransmission entre la carte
circuit d'Inverter carte electronique boitier électrique lemperature des aieties | Inverter (sortie I'nverter (sortie CA) surintensité du aleref (preventionde. | le transistor de Gectionijue de commends
de I'Invener le radiateur ae lnverter CC) I élnvener ecroct age) pUiSSanCe et celle de fnverter
Quantité de Déséquilirede | Arrét de l'opération | Anomalie liée & Dysfonctionnement Combinaison
réfrigérant tension dalimentation | de charge la température de | provoqué par le capteur Inverter et moteur
insuffisante (unité de | ou carte électronique | automatique de réacteur de température des de ventilateur
stockage thermique) | d'lnverter réfrigérant allettes de radiateur incorrecte
Quantité de Inversion de phase, | Dysfonctionnement Opération de Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Drysvfonct,ionnremem Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Combinaison Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement
réfrigérant Phase ouverte provoqué par vérification non provoqué par la de transmission provoqué par a?,;’ns“,-ﬁisgqn provoqué par la provoqué par la unité intérieure/ provoqué par le provoqué par la ) provoqué par
insuffisante I'alimentation électrique | exécutée ou erreur | transmission entre | entre ['unité la transmission e)r(ltttfi Iesr unites transmission entre | transmission (autre | unité extérieure réglage d'adresse | transmission entre funite la transmission
ou une panne de de transmission les unités intérieure | intérieure et la entre les unités Finté de stockage | les télécommandes | systeme) incorrecte de 'équipement de | intérieure et 'équipement (dispositif
courant instantanée et extérieure télécommande intérieures exterieure contrdle centralisé | de contrdle centralisé accessoire)
Circuitn® 2 - Circuitn® 2 - Circuit n° Circuit n° 2 - Circuitn® 2 - Circuitn®2- Circuitn®2- fDJircfui}1 n; 1n;1 ment (Diir<:1ui§1 nt‘; 2n;1 ment gircfui§1 n{’i Zn;1 ment Dysfonctionnement
Surchauffe du Surintensité du 2 - Surintensité Activation du Activation du Dysfonctionnement Dysfonctionnement Yvoquepar o | plveque par poveque paria | provoqué par
compresseur compresseur du moteur de pressostat de haute | pressostat de provoqué par le capteur | provoqué par le capteur ("asser%i|3§er¢enl éas‘ferr‘\(iils?ergem gapleumr dre courram I'asservissement de
ventilation pression basse pression de basse pression de haute pression u ventilateul u ventilateul U compresseu pompe
Dysfonctionnement Dvslonct,icnne‘ment Circuitn® 1 - Circuitn®2 - Circuitn® 1 - Circuitn° 2 - Circuitn° 1 - Circuitn° 2 - Dysfonctionnement | Dysfonctionnement gircfuit nt", 1- t Bircfui! nt‘? 1- t Température
provoqué par la froroe par & Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | provoqué par le gel | A tharisfonce ovoque par o | provequepar o | d'eau chaude
thermistance de {‘empéralwe“de ; provoqué par la provoqué par la provoqué par la provoqué par la provoqué par la provoqué par la de ['échangeur de ge f,empérafure a éhe{mis ance B éhetrmis ance anormalement
température de dieposil 6 chaffage | thermistance de thermistance de | thermistance de thermistance de thermistance de température de chaleur a plaques | Sertoou de fefoulemen pour le | refouletent pour le | élevée
I'eau a l'entrée de tuyau d'évacuation | réfrigérant réfrigérant I'échangeur de chaleur | I'échangeur de chaleur | tuyau de refoulement tuyau de refoulement | brasées déshumidification mode chauffage mode chauffage
Quantité d'eau Circuitn® 2 - Circuitn®2 - Circuitn® 1 - Circuitn® 2 - Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Sirghlji;&"_%h ement Sirts:%ag;gn;‘ ement
glacée anormale ou | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | provoqué par provoqué par la provoqué par Fr’{mqué par P.}gvoqu_é' par
AXP anormal provoqué par la provoqué par la provoqué par le provoqué par le I'unité de stockage | pompe de saumure | le réservoir de a égeirumlasu ance 2 1gerumésu ance
vanne de détente thermls}anqe de circuit de I'Inverter | circuit de I'Inverter | thermique de stockage saumure de lefoulohoant pour le Tefoulohoent pour le
électronique tuyau d'aspiration thermique stockage thermique mode chauffage mode chauffage

Ventilo-convecteur

Code - - - - - - - - - - - -

s B ) ] b (N [ [ (] (] (] (] ' [ [ 0" '
- L ' L ) [ = L ' L) ) " . . / " L
(< ." Dysfonctionnement Dysfonctionnement Dysfonctionnement
D - provoqué par le circuit | provoqué par la P! %‘é?,_efé?eu?’d_e
= ’ ' de niveau d'évacuation | protection antigel poussiére du filtre
D aair
=
= - -
= " Drysgoncl,lonn'elmem Dysfonctionnement Dysfonctionnement du
= Do tares db povoquéparla capteur du thermostat
= ‘ tuyau de liquide de thermistance d'air aspiré de la télécommande
) - I'échangeur de chaleur

Inversion de phase, | Dysfonctionnement Opération de Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Dysfonctionnement D%svfgnﬁgon;remem Dysfonctionnement | Dysfonctionnement | Combinaison Dysfonctionnement | Dysfonctionnement

(] ' Phase ouverte provoqué par vérification non provoqué par la de transmission provoqué par anamiea provoqué par la provoqué par la unité intérieure/ provoqué par le provoquéparla
(0] o 5 At e, e ol a transmission i e, % ot A 5 . transmission entre [unité

' I'alimentation électrique | exécutée ou erreur | transmission entre | entre I'unité la transmission thté?ileeusr e“s"'éﬁs transmission entre | transmission (autre | unité extérieure réglage d'adresse | jadours et Téquipement
= -' ou une panne de de transmission les unités intérieure | intérieure et la entre les unités fUnité de stockage | les télécommandes | systéme) incorrecte de 'équipement de | de controle centralisé
,_.q_') courant instantanée et extérieure télécommande intérieures exterieure controle centralisé
2 '\ /, Dysfonctionnement de Egﬁfs%\icsﬂs?gg%rgﬁgt‘ gse Combinaison incorrecte | Duplication
()] la carte électronique commandes en option des commandes en d'adresse, réglage

, , de télécommande de la commande option de la commande | incorrect

centrale

centralisée

centralisée




Autodiagnostic simple par code de dysfonctionnement

Nature du
dysfonctionnement

Causes présumées

(@]
&7
[]
—
»

récupération d'énergie (HRV)
(Groupe d'sau glacée
Ventilo-convecteur

Ventilateur a fonction de

RA

Code
d'anomalie

Nature du
dysfonctionnement

Causes présumeées

Dispositif de protection externe
active

Le dispositif de protection externe connecté sur la tablette
a bornes T1-T2 de l'unité intérieure est activé.

Dysfonctionnement provoqué par
la’carte électronique de l'unité
intérieure

Carte électronique d’unité intérieure défectueuse
Facteur externe (bruit, etc.)

O | O | SkyAir
O |O|VRV
O | O |Monobloc

@]
O

Dysfonctionnement provoqué par
le’systeme de controle du niveau
d'évacuation

Obturation de I'évacuation, pente ascendante, etc.
Pompe d’évacuation défectueuse L
Interrupteur a flotteur défectueux ou court-circuit du
connecteur

@)
©)

Dysfonctionnement provoqué par
la’protection antigel

Insuffisance de I'alimentation en eau
Regla e de basse température de ['eau )
Défaut de la thermistance de température de I'eau

Commande de haute pression
en mode chauffage, commande
de protection antigel en mode
rafraichissement

Colmatage du filtre a air de |'unité intérieure et court-circuit
Défaut de la thermistance de I'échangeur de chaleur de
I'unité intérieure

Dysfonctionnement provoqué par
le’'moteur de ventilateur

Fils brisés, court-circuit ou débranchement des
connecteurs du faisceau du moteur de ventilateur
Moteur du ventilateur défectueux
Défaut de la carte électronique d’unité intérieure

Dysfonctionnement provoqué par
le’moteur de volets de balayage

Défaut du moteur de volets de balayauge

Carte électronique d’unité intérieuré defectueuse
Défaut du cable de connexion . L
Came du volet d’ajustement de la direction du débit
défectueuse

Dysfonctionnement provoqué par
une surintensité a |'entrée CA
I'alimentation électrique

Tension d'alimentation anormale X
Deéfaut de connexion sur la ligne de signal
Cablage défectueux

Dysfonctionnement provoqué par
le’détendeur électronique

Bobine de vanne de détente électronique défectueuse
Carte électronique d’unité intérieure defectueuse
Caébles du relais défectueux

Surchauffe du dispositif de
chauffage

Activation de 26 WH

erieure

t

Dysfonctionnement provoqué par
un systeme d'humidification

Fuite de I'unité d’humidificateur (accessoire en oPtion)
Tuyau d’évacuation defectueux (pente ascendante, etc.)
Carte électronique d’unité intérieure défectueuse

S
)

Dysfonctionnement provoqué
Far le collecteur de poussiere du
iltre a air

Défaut de I'élément de collecte de la poussiére
Salissure du composant d'isolation i
Défaut de ['unité d'alimentation a haute tension
Carte électronique de l'unité intérieure défectueuse

Un

Dysfonctionnement provoqué par
le’réglage de puissance (carte
électronique de 'unité intérieure)

L'adaptateur de réglage de la puissance n'était pas installé
lors du remplacement de la carte électronique.
Carte électronique d’unité intérieure défectueuse

Echec de transmission (entre

la carte électronique de l'unité
intérieure et la carte électronique
secondaire)

Défaut de connexion du connecteur de la carte
électronique de I'unité intérieure

Dysfonctionnement provoqué par
la’thermistance de tuyau de liquide
de I'échangeur de chaleur

Défaut de la thermistance du tuyau de liquide
Carte électronique d’unité intérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Dysfonctionnement provoqué par
la’thermistance de tuyau de gaz de
I'échangeur de chaleur

Défaut de la thermistance du tuyau de,gt;az
Carte électronique d’unité intérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

O

Dysfonctionnement provoqué par
le’capteur de moteur de ventilateur
ou le moteur de commande du
ventilateur

Carte électronique de ventilateur défectueuse
Défaut de connexion de I'adaptateur de réglage de
uissance | ]
rreur de réglage sur site

Dispositifs de protection activés
(unifiés)

Le dispositif de protection connecté & la carte électronique
de |'unité extérieure est activé. i .
Défaut du contact au niveau du connecteur du dispositif
de protection

Carte électronique de I'unité
extérieure défectueuse

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Connexion défectueuse des fils du relais intérieur/extérieur

Activation du pressostat de haute
pression

Echangeur de chaleur de l'unité extérieure encrassé
Pressostat de haute pression défectueux
Obturation de |a tuyauterie de réfrigerant

Contact defectueux du connecteur

Circuit n° 1
Activation du pressostat de haute
pression

Echangeur de chaleur de ['unité extérieure encrassé
Insuffisance de I'alimentation en eau

Obturation de |a tuyauterie de réfrigérant

Contact défectueux du connecteur

Capteur de haute pression défectueux

QO
Q

Activation du pressostat de basse
pression

Chute anormale de la basse pression

Capteur de basse pression défectueux

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Moteur de compresseur a Inverter
ou surchauffe

Blocage du compresseur Inverter

Haute pression différentielle )

Carte electronique de I'Inverter défectueuse
Erreur de connexion

Contact defectueux du connecteur

Verrouillage/Surintensité du moteur
de compresseur STD

Compresseur défectueux )
Carte électronique de commande défectueuse
La vanne d’arrét n’est pas ouverte

Circuit n° 1 - Surintensité de
compresseur

Détendeur électronique défectueux
Quantité insuffisante de réfrigerant
Compresseur défectueux

Dysfonctionnement provoqué par
le’circuit du moteur de ventilation
de l'unité extérieure

Moteur de ventilateur défectueux

Absence de connexion ou connexion incorrecte du
faisceau de cablage/connecteur entre le moteur de
ventilateur et |a carte électronique i

Des corps étrangers bloqués dans le ventilateur
empéchent son fonctionnement.

térieure

Surintensité du compresseur a
Inverter

Compresseur défectueux

Défaut du condensateur du circuit principal de I'lnverter
Carte électronique de l'unité exterieure defectueuse
Défaut du transistor de puissance

x
o
Q

Un

Dysfonctionnement provoqué par
la’bobine de la vanne de détente
électronique

Débranchement des connecteurs des vannes de détente
électroniques | j ) |

Bobine de vanne de détente électronique défectueuse
Défaut de la carte électronique de I'unité extérieure

Dysfonctionnement provoqué
par la vanne a quatre voies ou la
commutation rafraichissement/
chauffage

Vanne a quatre voies défectueuse

Insuffisance de gaz L L ;

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Thermistance défectueuse

Dysfonctionnement provoqué par
la’température de I'eau a I'entrée

Anomalie de la température d’eau de rafraichissement
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Thermistance défectueuse

Dysfonctionnement provoqué
par la température du tuyau de
refoulement

Thermistance du tuyau de refoulement défectueuse
Température anormale du tuyau de refoulement
Défaut de |a carte électronique de 'unité extérieure
Contact défectueux du connecteur

Pression anormalement élevée ou
surcharge de refrigerant

Surcharge de réfrigérant » i

Dﬁclonnean de la'thermistance de dégivrage de I'échangeur de
chaleur

Déconnexion de la thermistance d'air extérieur -
Déconnexion de la thermistance de température du tuyau de liquide
Carte électronique de I'unite extérieure defectueuse

Défaut au niveau du moteur
d'entrainement de panneau frontal

Défaut du moteur d'entrainement du panneau frontal
Défaut du commutateur de fin de course

Dysfonctionnement provoqué par
la’thermistance d'air aspire

Défaut de la thermistance du tuyau d'aspiration
Carte électronique d’unité intérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Dysfonctionnement provoqué
par la thermistance d'air de
refoulement

Défaut de la thermistance d'air d'évacuation
Carte électronique d'unité intérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Dysfonctionnement provoqué par
le"circuit du capteur d’humidite

Défaut du capteur d'humidité
Contact défectueux du connecteur

Anomalie de la thermistance de
tempeérature ambiante dans la
télécommande

Défaut de la thermistance de température ambiante dans
la télécommande . |

Carte électronique de la télécommande défectueuse
Facteur externe (bruit, etc.)

O |O]O |O |O
o |O]O | O

Dysfonctionnement provoqué
par le circuit de capteur du
compresseur

Déconnexion du faisceau, ou défaut de connexion
Carte électronique défectueuse

Dysfonctionnement provoqué
par le capteur de température
ambiante ou le registre de l'unité
d'humidification

Défaut du commutateur de fin de course
Défaut du registre

Dysfonctionnement provoqué par
le’pressostat de haute pression

Pressostat de haute pression défectueux

Rupture de cable o L ;

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Dysfonctionnement provoqué par
le'pressostat de basse pression

Pressostat de basse pression défectueux

Rupture de cable L L ;

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Contact défectueux du connecteur

(]
&7
]
—~
»

Monobloc
Ventilateur a fonction de

récupération d'énergie (HRV)
Groupe d'sau glacée
Ventilo-convecteur

RA
O |O| O |SkyAir
O |O| O |VRV

o] O




Autodiagnostic simple par code de dysfonctionnement

Objets Objets
ol gl8|35 o| s|8|S5
Code Nature du . . S35 |8 Code Nature du " 2 S|z £ |8
0 A A Causes presumees = Q|22 S| 2 0 q . Causes presumees = Q25 = | 2
d'anomalie | dysfonctionnement AN d'anomalie | dysfonctionnement NI
AFRIEER I EE IFIEEE SR
AR conl>|=|:E3S|=
Dysfonctionnement provoqué par Défaut de la thermistance de surcharge du moteur de Dysfonctionnement provoqué par | Contact défectueux du connecteur .
la thermistance de surcharge du compressetr O w: | le capteur de pression d'huile Defaut,l e la th,ermlstarllyce‘d,u Sous-réservoir 0
moteur de compresseur Contact défectueux du connecteur = | ou la thermistance de réservoir Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
secondaire
Dysfonctionnement provoqué par Défaut du contact de compresseur ou cable
le’capteur de détection de position | Gompresseur défectueux - . O O Dysfonctionnement provoqué par | Contact défectueux du connecteur
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse E le capteur de niveau d'huile ou -(l—:he{ml?ta?ce 'défe%uel’usetqe llfé'changeéjrfdet(:haleur o
- i arte électronique de l'unité extérieure défectueuse
Dysfonctionnement provoqué par Signal anormal en provenance du moteur de ventilation = :.a, ﬂ;'ermlstarlice %e lchauffage de q
le signal du moteur de ventilation | (défaillance du circuit) ) . echangeur de chaleur
de l'Unité extérieure éconnexion/court-circuit au niveau des cables du moteur OO O - - - — -
de ventilateur ou débranchement de connecteur , = | Dysfonctionnement provoqué par | Manque de puissance d'alimentation
Carte électronique de I'lnverter défectueuse i | lecircuit d'Inverter Transistor de puissance defectueux X O
== Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
Dysfonctionnement provoqué Transistor de puissance défectueux - . . A
par le circuit d'entrée (CT) de Réactance défectueuse . Dysfonctionnement provoqué par Défaut de cablage du compresseur n
compresseur BEf?UtﬁI‘e {:abl_age %u ?ystgteme Itr]v_erter defect il la carte électronique de I'Inverter Pﬁsiasilgdgur”rlréoteur du ventilateur de I'unité extérieure olo
arte electronique de Tunite exterieure detectueuse Carte électronique de I'Inverter défectueuse
Dysfonctionnement provoqué par Défaut de connexion de la thermistance N . ; ] - ) o
la thermistance d'air extérieur Carte électronique de ['unite exterieure défectueuse OO Augmentation de la température Hausse de la température des ailettes en raison d'un court-circuit
Thermistance d'air extérieur défectueuse ! 2 | duboitier électrique %gfr?suitstdour dmé)tpeu% gaun\égnélé?é%ltl& guexl unité extérieure O
Dysfonctionnement provgqué par Béf?ut!ﬁe gonnexiog df’e |a.tthe”t“,i5.tanced oot Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
:%;Ze{gzﬂge de température de D2¥a%ted%°|;°{r‘,'§#‘n‘“;iséngg'dee%’érﬁ{;%‘,’a’?urg o O ,,, | Dysfonctionnement provoqué par | Hausse de la température des ailettes en raison d'un
19 |laugmentation de température des %%lérrtr}%g?;&e dailette défectueuse o0
Alarme au niveau de I'unité Réfa}ut dedg?bl?ge du groupe de stockage thermique ailettes de radiateur de I'nverter
de stockage thermique ou du N oot e réservoirs de stockage thermique O Surintensité instantanée de Défaut du serpentin de compresseur (tel qu'une déconnexion
contrdleur de stockage (4 I'lnverter (sortie CC) de cable ou un probleme d'isolation) L ol|lo
3 ) " N X [} Echec de démarrage du compresseur (blocage mécanique)
Dysfonctionnement provoqué par | Faible niveau d'eau Carte électronique de l'inverter défectueuse
le niveau d'eau dans le réservoir | Défaut de recglage du commutateur O|0 - — - T
de stockage thermique Beﬁ}'"atngef U capteur dennr{ve?u crjeau Surintensité instantanée de Surcharge de réfrigérant )
ontact défectuetix du connecteu 15 | Vinverter (sortie CA) ’(\:"grfr‘]qllfgsgz Sru(ljsés%ggfueeﬁ Xallmentahon 0O
Dysfonctionnement provoqué par | Contact défectueux au niveau du connecteur du capteur o Défaﬁt de l'unité Inverter
2 le capteur de pression de Fress . olo 2
£ Défaut du capteur de pression X S Dysfonctionnement provoqué par | Surcharge du compresseur .
° Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse | , 5 | une surintensité du compresseur (I:Doer%orr]gsegé%r; de cable au niveau du serpentin du olololo
= _ | bysfonctionnement provoqué Capteur de courant défectueux ) -7 | @linverter Décgnnexion du cablage du compresseur
2 = | par le capteur de courant du Gompresseur defectueux O|O0|0O|0O O 9 Carte électronique de Finverter défectueuse

Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse

x compresseur x - ; T
Q Q Dysfonctionnement provoqué (I3a vanne d arrgt, fn etst pas ouverte
‘O Dysfonctionnement provoqué Défaut de connexion de la thermistance N0 par une erreur de demarrage du ompresseur detectueux
'3 r la thermistan Thermistance du tuyau de refoulement défectueuse 1 1 | compresseur a Inverter (prévention | Efreur de connexion des cébles sur le compresseur
= s Egolﬁém%nt stance de tuyau de Carte électronique g8 Punits extenoure delectueuse O0|0|0]|0 o =l - |de dZCrochage) ® géﬁs}ggsfgﬁffem'e"e élevée avant le demarrage du |00
2 N . . - - 2 Carte électronique de I'Inverter défectueuse
Dysfonctionnement provoqué par Défaut de connexion de la thermistance
ny | lecircuit de sonde de température | Thermistance défectueuse - . 'e) 'e) _ Dysfonctionnement provoqué par | Transistor de puissance défectueux
171 | de saturation équivalente de basse | Carte electronique de I'unité extérieure défectueuse + | letransistor de puissance Compresseur défectueux ) O
pression - Carte électronique de I'Inverter défectueuse

Dysfonctionnement provoqué

Défaut de connexion de la thermistance

Dysfonctionnement provoqué

Connexion défectueuse entre la carte électronique de

i i ‘aspirati 8 issi linverter et la carte électronique principale
par la thermistance du tuyau Thermistance de tuyau d’aspiration défecjueuse OlO - par la transmission entre la carte P O e & oo
d'aspiration Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse i gleﬂronn}ue de commande et celle ompresseur a Inv(grter'défeg:tueux O|0O
- . . - - e linverter Défaut de la carte €lectronique de commande (bloc de
Dysfonctionnement provoqué par Défaut de connexion de la thermistance transmission)
la'thermistance de I'échangeur Thermistance défectueuse de I'échangeur de chaleur OO
de chaleur Carte electronique de I'unite exterieure defectueuse na 1 | Dysfonctionnement de la carte Défaut de la carte électronique de la télécommande olo
: 5 ) - - I'1 1| électronique de télécommande centrale | centralisée
Dysfonctionnement provoqué Défaut de connexion de la thermistance - - — - —
par la thermistance (circuit de Défaut de la thermistance du tu%/,au de liquide OO Dysfonctionnement de Déconnexion électrique d'une autre commande centralisée
réfrigérant) Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse aam | transmission entre les commandes Activation de l'interrupteur de reinitialisation de la
115y | en option de la commande E)%rfgmta ggigglgtrghggetransmission o0
Dysfonctionnement provoqué Défaut de connexion de la thermistance centralisée Modification de Fadresse de la télécommande centralisée
par la thermistance (circuit de 8efautlde la thermistance du tuyau de “ql,lf'de OO
réfrigérant) arte électronique de Funité extérieure defectueuse Combinaison incorrecte des Combina(ijson intcolr,regte des commandes en option de la
N ] - - - = i commande centralisée N )
Dysfonctionnement provoqué Défaut de connexion de la thermistance ,'V,"‘-,‘ ggmm:ﬂggscgﬂg)"tg;de la Plusieurs télécommandes maitre sont connectées. OO0
par la thermistance (circuit de Défaut de |a thermistance du tuyau de gaz OO Re?Iage défectueux de la commande centralisée
réfrigérant) Carte électronique de I'unité extérieure defectueuse Défaut de la commande centralisée
Dysfonctionnement provoqué par Contact défectueux du connecteur nq | Duplication d'adresse, réglage incorrect | Duplication de I'adresse de la télécommande centralisée olo
le capteur de haute pression Connexion incorrecte du capteur de basse pression a la I
E);Iace du capteur de haute pression OO — PP - N — P - -
apteur de haute pression défectueux o | Quantité de réfrigérant insuffisante | Quantite de réfrigérant insuffisante o
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse ") | (unité de stockage thermique) Obturation de la tuyauterie de réfrigérant
Dysfonctionnement provoqué par | Contact défectueux du connecteur R Déséquilibre de tension Phase ouverte o
le capteur de basse pression Connexion incorrecte du capteur de haute pression a la - d'alimentation ou carte Déséquilibre de tension interphase o
%Iace du capteur de basse pression o]0 1| électronique d'inverter Condensateur défectueux au niveau du circuit principal OO0

apteur de basse pression défectueux
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse

Cablage du circuit principal défectueux
Carte electronique de I'lnverter défectueuse




Autodiagnostic simple par code de dysfonctionnement

Objets Objets
| gl8|3 o| s|g|3
Code Nature du . . S35 |8 Code Nature du " . S l:2| 5|8
' . . Causes présumées = 2 8f| | € 0 - . Causes présumeées = EEHERRS
d'anomalie | dysfonctionnement < AR d'anomalie | dysfonctionnement < o[:z| 8|8
S > c|5|2|2S S| cl:|2|2
< | & m CRERAR=3 = < | = m RE = =
coni>|=|5:|8|= con>|=|::|8|=
Arrét de |'opération de charge La vanne d'arrét n’est pas ouverte o ololo @) Dysfonctionnement provoqué par | Erreur de connexion des cébles de transmission entre 'unité extérieure et
automatique de réfrigérant Fermeture de la vanne du réservoir de réfrigérant y = | la transmission entre les unités l'adaptateur de commande externe pour unité extérieure e olo
" - - - - ) 1| extérieures ou l'unité de stockage | Erreur de connexion des cables de transmission entre les unités extérieures
Dysfonctionnement provoqué Défaut de connexion de la thermistance = . " e s .
; p 2 - ‘ extérieure Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
par la thermistance au niveau du Défaut de la thermistance du réacteur OO0 O
boitier électrique Carte électronique de I'lnverter défectueuse _ | Dysfonctionnement provoqué Erreur de transmission entre télécommandes principale et secondaire
Dysfonctionnement provoqué par | Thermistance de température des ailettes de radiation défectueuse 1= | par la transmission entre les Connexion entre télécommandes a distance secondaires @] (ORNO)
le'capteur de température des Carte électronique de I'lnverter défectueuse olo 0 télécommandes Carte électronique de la télécommande défectueuse
ailettes de radiateur '\Cﬂgrtr;z:egj?/lérnltﬂ;(teéherrd%eéecctﬁﬁ;x Dysfonctionnement provoqué par Erreur de transmission entre d'autres unités intérieures et extérieures
. la transmission (autre systeme) Défaut de la vanne de détente électronique d'une autre unité intérieure
Protection antigel de I'échangeur (Fermer la bouteille de réfrigérant. Recommencer a partir :'_u‘ ':l‘ Défaut de la carte électronique d'une autre unité intérieure
de chaleur pendant la charge de l'étape 1.) OO Connexion incorrecte du cablage de transmission entre les unités
automatique de réfrigérant intérieure et extérieure
Dysfonctionnement provoqué par Moteur du ventilateur défectueux i Alimentation électrique d'unité Connexions de modeéles incompatibles
Ie] moteur du ventilateur (unité Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse 1 | intérieure/extérieure défectueuse Alimentation incorrecte
2 d'humidification) Casse du faisceau de cablage de relais A Connexion de la mauvaise carte électronique
] Contact défectueux du connecteur Carte électronique défectueuse
io| o | Opération de charge automatique oO|lolO|0O Combinaison unité intérieure/unité | Nombre d'unités intérieures connectées trop élevé
|~ | de réfrigérant terminée _ | extérieure incorrecte Carte électronique de Iunité extérieure défectueuse
k] i | Bouteille de réfrigérant pendant la | Bouteille de réfrigérant d'unité maitre vide ololo s Type de refrigérant des unités extérieure et intérieure incorrect OO0
(M 7| charge automatique de réfrigérant Le réglage de la carte électronique de I'unité extérieure n'a pas
0 — - - — été effectué aprés son remplacement par une carte de rechange.
_ _ | Casse du céable de radiateur Défaut de I'unité radiateur
E ,'-','-,' (unité d'humidification) Thermistance défectueuse O 11 | Déconnexion du céble de réglage | Déconnexion du céble de réglage de température a distance e)
=) Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse i de température a distance Contact défectueux du connecteur
- | Bouteille de réfrigérant pendant la | Bouteille de réfrigérant d'unité esclave 2 vide olo _ | Dysfonctionnement provoqué Duplication de 'adresse de I'équipement de contréle centralisé
" | charge automatique de réfrigérant 11t | parleréglage d'adressede | Carte électronique d'unité intérieure défectueuse
Opération de charge automatique | — olo I'équipement de contrdle centralisé
de réfrigérant presque terminée Dysfonctionnement provoqué Erreur de transmission entre les commandes en option de
Bouteille de réfrigérant pendant la | Défaut de 'unité radiateur par la transmission entre I'unité I'équipement de contrble centralisé et de I'unité intérieure
charge automatique de réfrigérant | Contact défectueux du connecteur . intérieure et I'équipement de Le connecteur permettant le réglage de la commande maitre est
Thermistance défectueuse 0|0 e contrdle centralisé déconnecté (ou bien, déconnexion du connecteur pour le bouton
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse o de commutation d'utilisation indépendante / combinée).
- - . - - . - - Défaut de la carte électronique de la télécommande centralisée
Dysfonctionnement du réglage de Ladaptateur de réglage de puissance n’est pas installé. Carte électronique d'unité intérieure défectueuse
puissance Adaptateur de réglage de puissance incorrect
(carte électronique de I'unité extérieure) | Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse Systeme non encore réglé Erreur de connexion du cablage de transmission entre
Combinaison Inverter et moteur de | Type de carte électronique incorrect e ﬁgﬁg;gﬁﬂ%ﬂ%ﬁ%ﬁgﬁgLieeﬁn?gfgguggrﬁ%g'eure
ventilateur incorrecte Réglage sur site défectueux (ou manquant) suite au remplacement O|0O A0 Carte électronique d'unité intérieure défectueuse
de la carte électronique principale de |'unité extérieure Vanne d’arrét fermée
Quantité insuffisante de réfrigérant | Quantité insuffisante de réfrigérant ou obturation de - N - A .
réfrigérant (erreur de tuyauterie) Dysfonctionnement provoqué par | Erreur de connexion du céblage de transmission entre
Thermistance défectueuse olo i le systéeme énlt?s [Ttegleure-exggrle}tj[q ett,gxterlegg?-e?terleure
Capteur de basse pression défectueux - arte electronique ¢ unite Intérieure detectueuse
Carte électronique principale de I'unité extérieure Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse
défectueuse 11 1 | Dysfonctionnement provoqué par la D{afaut des dispositifs accessoires
Inversion de phase, Phase ouverte | Inversion de phase de 'alimentation électrique L | transmission (dispositif accessoire) | Cablage défectueux
Phase T ouverte O|10]|0 — — — — -
Carte électronique (A1P) de l'unité extérieure défectueuse g, Activation du dispositif de Activation du dispositif de protection externe
- - - — - . | protection externe (HRV) Défaut du céblage de signal de sortie
Dysfonctionnement provoqué par | Tension d'alimentation anormale Carte électronique de commande défectueuse
I'alimentation électrique ou une Panne de courant instantanée - - -
panne de courant instantanée Défaut de cablage du circuit principal . Dysfonctionnement provoqué Contact défectueux du connecteur
P srificati Lopérati srificati 3 e . ,'-, '-,‘ par la thermistance d'air intérieur Défaut de la thermistance d'air intérieur
g(%%@é%no%ee\:zhfgg?pa:g%ission opération de veérification n'est pas effectuée. e} - (HRV) Carte électronique de commande défectueuse
: 2 P . A P e Dysfonctionnement provoqué par Contact défectueux du connecteur
Dysfonctionnement provoqué par | Court-circuit au niveau du cablage de transmission unité . e b : O 4o P
Iaytransmission emrg les l?nitég inférieure-unité extérieure ou unité exterieure-unite la thermistance d'air extérieur Thermistance d'air extérieur défectueuse
intérieure et extérieure extérieure (F1/F2), ou cablage incorrect . (HRV) Carte électronique de commande défectueuse
Alimentation de ['unité extérieure sur ARRET OO0 - - -
Adresse du systeme incorrecte. . Dysfonctionnement provoqué par | Contact défectueux du connecteur
83;;3 g|ggggg=gﬂg g eup{}gi{gtg)rg%t;irguggfggggcegﬁ se = | le’systeme de registre (HRV) Défaut du commutateur de fin de course
o Défaut du moteur de registre
Dysfonctionnement de F,rlrgur de transmission entre l'unité intérieure et la Carte électronique de commande défectueuse
transmission entre I'unité intérieur elecommande . . N e 2
eflastélzic?mrﬁangeu € Imerieure Connexion de 2 télécommandes principales (en cas . Circuit n° 2 Quantité insuffisante de réfrigérant
C’;;he g;g tlrgﬁiz nggﬁj%rnénﬁ?gﬁggre défectususe OO 0 ,‘,’_ ,' Surchauffe de compresseur Contact défectueux du connecteur .
Carte él ectronigule de la télécommande défectueuse Fuite au niveau de a vanne a quatre voies
Erreur de transmission en raison du bruit _ Circuit n® 2 Quantité insuffisante de réfrigérant
_ | Dysfonctionnement provoqué par | Cablage défectueux }} | Surintensité du compresseur Court-circuit
1 | la transmission entre les unités Facteur externe (bruit, etc.) O|O O|O Compresseur défectueux
- intérieures Carte électronique d’unité intérieure défectueuse




Autodiagnostic simple par code de dysfonctionnement

Activation du pressostat de haute
pression

Insuffisance de I'alimentation en eau
Obturation de la tuyauterie de réfrigérant
Contact defectueux du connecteur™
Défaut du pressostat de haute pression

O

Y]
"

Circuit n° 2
Activation du pressostat de basse
pression

Obturation de la tuyauterie de réfrigérant
Contact défectueux du connecteur
Insuffisance de gaz .
Défaut du pressostat de basse pression

O

Circuit n° 2 )
Dysfonctionnement provoqué par
le’capteur de basse pression

Contact défectueux du connecteur
Capteur de basse pression défectueux
Carte électronique défectueuse

Circuit n° 2 3
Dysfonctionnement provoqué par
le’capteur de haute pression

Contact défectueux du connecteur
Capteur de haute pression défectueux
Carte électronique défectueuse

AXP anormal

Objets Objets
Ol sl s ol s|la|s
Code Nature du . . Ol 5|8 Code Nature du . . O|ls2| 5|8
. . . Causes presumees = o5 S| 2 f . . Causes presumees = Q|25 = 2
d'anomalie | dysfonctionnement <[~ |C|%2E| 8 d'anomalie | dysfonctionnement <[~ |C|%|E| 8
> S|3E|3 |2 > AE S
< | & ko5 AN
£l wi>|= 3 38|= N oni>|=|5E 8=
_ _ | Circuitn° 2 Contact défectueux au niveau du connecteur du moteur du ventilateur Température d'eau chaude Dysfonctionnement de la vanne a 3 voies
2 | Surintensité du moteur du Moteur du ventilateur défectueux O | anormalement élevée Thermistance défectueuse
ventilateur Carte électronique défectueuse - Défaut de réglage de la température de I'eau
Circuit n° 2 Echangeur de chaleur encrassé Quantité d'eau glacée anormale ou | Insuffisance de I'alimentation en eau

Déconnexion AXP

Circuit n° 2
Dysfonctionnement provoqué par
le détendeur électronique

Contact défectueux du connecteur
Bobine de vanne de détente électronique défectueuse

Circuit n° 2
Dysfonctionnement provoqué
par la thermistance du tuyau
d'aspiration

Contact défectueux du connecteur
Thermistance de tuyau d’aspiration défectueuse

Dysfonctionnement provoqué par
la transmission (entre le ventilateur
a fonction de récupération
d'énergie et I'unité de ventilation)

Défaut de la carte électronique de I'unité de ventilation
Défaut du fil de connexion entre (1) et (2)

Circuit n° 1 ;
Dysfonctionnement provoqué par
I'asservissement de ventilateur

Contact de relais défectueux
Rupture de cable

Circuit n° 2 ;
Dysfonctionnement provoqué par
I'dsservissement de ventilateur

Contact de relais défectueux
Rupture de cable

Circuit n° 2 )
Dysfonctionnement provoqué par le
capteur de courant du compresseur

Capteur de courant défectueux
Compresseur défectueux . 3
Carte électronique de I'unité extérieure défectueuse

Circuit n° 2 )
Dysfonctionnement provoqué par
I'asservissement de pompe

Activation de |'asservissement de pompe d'eau de
refroidissement

Dysfonctionnement provoqué par la
thermistance de température de I'eau a l'entrée

Contact défectueux du connecteur N 3
Défaut de la thermistance de température de I'eau a I'entrée

Dysfonctionnement provoqué par
la’thermistance de température de
I'eau en sortie ou le dispositif de
chauffage de tuyau d'évacuation

Contact défectueux du connecteur
Défaut de la thermistance de température de l'eau a la
sortie

O |0O|]O0O|O|O|O|O]|O

Circuit n° 1

Contact défectueux du connecteur

o Elgfrg%?ggggedrgergtfr?;élraam Défaut de la thermistance de réfrigérant o
oo 8%:%}1 2t°io2nnement dela C(?ntact défectuew.( du connectlegr ) o
= | thermistance de réfrigérant Défaut de la thermistance de réfrigérant
o (D33i/rscfgri1tctriloon1nemem rovoqué par la Contac-t défectut?ux du connectle,ur O
20 | ihermistance de I‘écﬂangeur e chaleur | Thermistance défectueuse de I'échangeur de chaleur
o S)i/rs?gri}c{};nznement rovoqué par la Contac't défecluz’eux du connectsur O
'=' | thermistance de I‘écﬁangeur e chaleur | Thermistance défectueuse de I'échangeur de chaleur
Circuit n° 1 Défaut du connecteur de raccordement o

Dysfonctionnement provoqué par la
thermistance de tuyau de refoulement

Thermistance du tuyau de refoulement défectueuse

Circuit n° 2 i
Dysfonctionnement provoqué par la
température du tuyau de refoulement

Insuffisance de gaz

Thermistance du tuyau de refoulement défectueuse
Contact défectueux du connecteur

Obturation de la tuyauterie de réfrigérant

O

Dysfonctionnement provoqué par.
le’gel de I'échangeur de chaleur a
plaques brasées

Echangeur de chaleur encrassé
Quantité insuffisante de réfrigérant
Thermistance défectueuse

Circuit n° 2
Dysfonctionnement provoqué par la
thermistance de température de I'eau en sortie

Contact défectueux du connecteur
Défaut de la thermistance de température de I'eau a la sortie

Circuit n° 1 )
Dysfonctionnement provogué par la
thermistance 1 de tuyau d'aspiration
pour le mode chauffage

Contact défectueux du connecteur
Thermistance de tuyau d’aspiration défectueuse

Circuit n® 1 )
Dysfonctionnement provoqué par la
thermistance 2 de tuyau d‘aspiration
pour le mode chauffage

Contact défectueux du connecteur
Thermistance de tuyau d’aspiration défectueuse

Circuit n° 1
Dysfonctionnement provoqué par
le circuit d'Inverter

Défaut de I'unité Inverter du ventilateur

Circuit n° 2
Dysfonctionnement provoqué par
le circuit d'Inverter

Défaut de I'unité Inverter du ventilateur

Dysfonctionnement provoqué par
I'unité de stockage thermique

Défaut de I'unité de stockage thermique

Dysfonctionnement provoqué par
la pompe de saumure de stockage
thermique

Activation de la protection contre les surintensités (OC) de
la pompe de saumure de stockage thermique

Dysfonctionnement provoqué
par le réservoir de saumure de
stockage thermique

Niveau d'eau insuffisant dans le réservoir de saumure de
stockage thermique

O |O] O

@)




Autodiagnostic par téelecommande (SkyAir, VRV)

Affichage de l'unité )
sy ~ , e Affichage DELde  Touche de ,y oz .
<Telecommande cablee> o oowete,  dumode foncion-  marche/ || <T@lécommande sans fil>
un dy§fonqtlonnement a Inspection nement arrét
Avec le modele BRC1C62 éte détecté ; @ Si un dysfonctionnement provoque l'arrét de I'équipement,
. . 7~ \ la DEL de fonctionnement de la section de réception de ON/OFF
1.En cas de qysfonctlonnemenj provoquant un arrét, la \uUUUUU / signal lumineux clignote. > ( !
DEL de fonctionnement de la télécommande clignote et : @ Le code de dysfonctionnement peut étre affiché a I'aide de &
le code de dysfonctionnement s’affiche. }ge AIKIN (4 (0] la procédure ci-apreés.
2.Méme en cas d’arrét, le contenu du 1. Appuyez sur le bouton INSPECTION/TEST et sélectionnez
dysfonctionnement s’affiche en mode d’inspection. * . Inspection. e )
*En mode contrdle, I'enfoncement de la touche de - ENE Léquipement bascule en mode Inspection. Lindication - @
marche/arrét pendant au moins quatre secondes T 1o > 5 gg&g fear']'i' e ].ﬁailteén d'unité clignote et indique 0. TRV 73| ReSaze CAGEL
provoque 'effacement de I'historique des A }\ a H Appuyez sur la touche UP (Haut) ou DOWN (Bas) pour
dysfonctionnements. ) ‘o3 modifier le numéro d'unité affiché jusqu'a ce que I'unité
(Le code de dysfonctionnement clignote et le mode de intérieur émette un signal sonore (*1).
fonctionnement bascule du mode contréle au mode *1 Nombre de bips
normal.) %A 8:5 ] 3 bips brefs : Effectuez toutes les opérations suivantes.
— 1 bip bref : Effectuez les étapes 3 et 4.
Appuyez une /o Poursuivez la procédure indiquée a I'étape 4 jusqu'a I'émission
Mode nouvelle fois. Mode — d'un signal sonore continu. Le signal sonore continu indique
Appuyez une fois < e la confirmation du code de dysfonctionnement.
sur la touche normal Bip continu : Aucune anomalie.
Inspection/Test. 3. Appuyez sur la touche MODE.
Au bout de Appuyez une Le chiffre 0 & gauche (chiffre supérieur) du code de
Mode Inspection 10 secondes __nouvelle fois. dysfonctionnement clignote.

4. Diagnostic du chiffre des dizaines du code de

dysfonctionnement est activé sur le c6té gauche,
I'énfoncement de la touche de marche/arrét pendant au
------------------------ moins quatre secondes provoque I'effacement de
I'historique des dysfonctionnements.

touche d'annulation.

' 3 Appuyez une 3 A : | dysfonctionnement.
! Affichage ' Affichage ppuyez une Affichage !
. nouvelle fois. nouvelle fois. \ . ) i Appuyez sur la touche UP (Haut) ou DOWN (Bas) et .
: dy:;f,j,ﬁﬂﬁﬁf;em d:lcodetde ddu. lcodethl | . TOUChe Inspection/Test ~ Codedanomalie modifiez le chiffre des dizaines du code de " L'emplacement des
' modele interieur moagle exterieur / L'emplacement des touches varie en fonction du typfe de.modele. dysfonctionnement jusqu'a ce qu'un signal sonore touches varie en
1 1 ) Teémoin de correspondant au code de dysfonctionnement (*2) soit fonction du type de
O Affichage en cas Touche fonctionnement émis. modele
de dysfonctionnement de marche/arrét W Le chiffre des dizaines du code change comme indiqué Erat ' 2 Réglez e’
é Touche Touche ci-aprés lorsque les touches UP (Haut) et DOWN (Bas) al  HEge:
Avec le modele BRC1E62 Ecran \ Menu/Entrée F amnulation e o normal de lunité,
1.En cas d'arrét provoqué par un dysfonctionnement, l'indicateur | | Ce=—ros — Sy o ®| 1 Appuyezsurlatouche | -,
de fonctionnement de la télécommande clignote. Le message ¢ RSl SESHIR LI SPLICQIBIZECG Yy £ 0c| INSPECTIONTEST, | =it
"Error: Press Menu Button" (Erreur: appuyez sur la touche Posixis o> "Advance” button 4 "Backward” button = saas
Menu) s'affiche au bas de I'écran. oo
2.Appuyez sur la touche "Menu/Entrée" et le code de *2 Nombre de bips
dysfonctionnement s'affiche. Bip continu : Les chiffres supérieur et inférieur correspondent.
* Appuyez sur la touche "Menu/Entrée" et I'historique des (Le code de dysfonctionnement est confirmé.)
. e R . 2 bips brefs : Le chiffre supérieur correspond. w2
dysfonctionnements s'affiche dans le mode "Menu principal. 1 bip bref : Le chiffre inférieur correspond. =
5. Appuyez sur la touche MODE. 3. Appuyez sur
Appuyez sur la Le chiffre 0 a droite (chiffre inférieur ) du code de la touche MODE.
touche Menu/Entrée. dysfonctionnement clignote. " )
. Affichage 6. Diagnostic du chiffre des unités du code de SeSMSgI'I;Z lechifre 4 Mogifiez le chiffre
Ecran des codes de dysfonctionnement. : des dizaines.
de base < dysfonctic Appuyez sur la touche UP (Haut) ou DOWN (Bas) et o sl
ADDUVEZ SUF Appuyez sur la modifiez le chiffre des unités du code de R g
Iaﬁ%ﬂihze u touche d'annulation. dysfonctionnement jusqu'a I'émission du signal sonore oo
, Appuyez sur la , it continu correspondant au code de dysfonctionnement (*2). e 5. Appuyez sur e
Menu/Entrée. touche dannulation. Qg'scgagfi:fﬂg:':gmg:g W Le chiffre des unités du code change comme indiqué /| latouche MODE. '
.----Y ------------------- ' ci-apres lorsque les touches UP (Haut) et DOWN (Bas)
Sélectionnez la touche Contact de service/Infos sur E 1 sont enfoncées.
le modele, puis appuyez sur la touche Menu/Entrée. 1 Code d'anomalie 1 T = N - o o
g 1 L5 Mo oo Do~ or e Moo ogelT e 2D
1 V( service entretien : r Lie -.3.3."‘-5-’3. [ -S-R. -h .Q_t-tc-:. 1 = =
Appuyez sur la i Infos sur le modéle E * Lorsque le mode d'affichage des codes de = "Advance” button 4 "Backward” button




Autodiagnostic par téelécommande (systeme de climatisation résidentielle) I

Avec le modéele ARC447A

[Méthode de controle]

Les codes de dysfonctionnement en cas de diagnostic de panne
peuvent étre confirmés avec la télécommande sans fil fournie
avec l'unité (ou vendue séparément). (Maintenez la touche
d'annulation de la minuterie enfoncée pendant 5 secondes.)
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Touche
d’annulation
de la minuterie

1. Maintenez la touche d'annulation de la minuterie enfoncée
pendant 5 secondes en dirigeant la télécommande vers
I'unité intérieure.

2. L'affichage de température sur la télécommande est
remplacé par l'affichage des codes d'erreur, et un long bip
sonore signale le changement d'indication.

Remarque :

Pour annuler |'affichage des codes de dysfonctionnement,
appuyez sur la touche d'annulation de la minuterie pendant 5
secondes.

L'affichage des codes est également annulé en cas de
non-activation de la touche pendant 1 minute.

Avec les modeéles
ARC455A, ARC452A, ARC433B, ARC423A, ARC417A

[Méthode de controle n° 1]
1. Lorsque le bouton

d'annulation de la minuterie est
maintenu enfoncé pendant 5

secondes, les chiffres 00
clignotent dans la

section d'affichage
de la température.

a

% 2\ (OONIOFF

powerrL || TEMP

v
v

——————

@D @ (@)

QUIET  COMFORT SWING

2. Appuyez plusieurs
fois sur la touche d'annulation
de la minuterie jusqu'a ce qu'un

) . oo (=) (=)
bip sonore continu soit émis. (2) () (=) |
B Le code affiché change LON | o
selon la séquence indiquée { OFF | -

ci-aprés (changement signalé e

par un long bip sonore).

(Touche d’annulation de la minutevie)

<Avec les modeles ARC433B67, 68, 69, 76>

FILTER LED RESET
C) C) o)
PUSH for 256

N° Code N° Code N° Code
1 00 12 Cc7 23 HO
2 U4 13 H8 24 E1
3 F3 14 J3 25 P4
4 E6 15 A3 26 L3
5 L5 16 A1l 27 L4
6 A6 17 C4 28 H6
7 E5 18 C5 29 H7
8 F6 19 H9 30 U2
9 C9 20 J6 31 UH
10 uo 21 UA 32 EA
11 E7 22 A5 33 AH
Remarque :

1. Un bip bref suivi de deux bips consécultifs indique des codes
sans correspondance.

2. Pour annuler l'affichage des codes, maintenez la touche
d'annulation de la minuterie enfoncée pendant 5 secondes.
L'affichage des codes est également annulé en cas de
non-activation de la touche pendant 1 minute.

[Méthode de contrdle n° 2]

1. Appuyez simultanément sur les 3 touches
(TEMP A, TEMP ¥, MODE) pour activer

le mode de diagnostic.

Le chiffre des dizaines clignote.
* Recommencez la procédure depuis le
début si ce chiffre ne clignote pas.

2. Appuyez sur la touche TEMP Aou'V¥ et
modifiez le chiffre jusqu'a I'émission d'un "biiiip"
ou d'un "bip bip" sonore.

ON/OFF

10)

‘

3. Effectuez le diagnostic a partir du son.

% "1 bip bref" : Le chiffre des dizaines ne
correspond pas au code de dysfonctionnement.
* "2 bips brefs" : Le chiffre des dizaines
correspond au code d’erreur, mais pas celui des

unités.
* "1 bip long" : Les deux chiffres (celui des

. . A ., o
dizaines et celui des unités) correspondent au 8 @\
code de dysfonctionnement. =

Em O )
oo,

4. Appuyez sur la touche MODE.

Le chiffre des unités clignote.

5. Appuyez sur la touche TEMP. 5
Appuyez sur la touche TEMP A ou V¥ et —
modifiez le chiffre jusqu'a I'émission d'un long bip Ot
sonore. e
(G ans Y ann)

6. Effectuez le diagnostic a partir du son.

* "1 bips brefs" : Le chiffre des dizaines ne
correspond pas au code de dysfonctionnement.
* "2 bips brefs" : Le chiffre des dizaines
correspond au code d’erreur, mais pas celui des

unités.

* "1 bip long" : Les deux chiffres (celui des
dizaines et celui des unités) correspondent au
code d’erreur.

7. Déterminez le code de dysfonctionnement.
Les chiffres affichés lorsque le long bip EWWFF
sonore est émis indiquent le code d’erreur. =

io0e) ) O
oo,

8. Appuyez sur la touche MODE pour quitter le
mode de diagnostic.

Laffichage du symbole “7
de fonctionnement test.

” indique le mode

9. Appuyez sur la touche de marche/arrét
("ON/OFF") pour revenir au mode normal.

Ewmnﬁ

@ O
OoOod

Remarque :

Lorsqu’aucune touche de la télécommande n’est
activée pendant 60 secondes, le mode normal
est rétabli.




